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OF DCS. M.M.C.D. 60-2021
Quetzaltenango, 15 de marzo del 2021.
Municipalidad de Quezaltenango

Licenciado

Marco Vinicio Tan Chavez

Jefe Unidad de Informacion PUblica Municipal
Municipalidad de Quetzaltenango.

Estimado Licenciado:

Reciba un cordial Saludo de la Direccién de Cohesidn Social
desedndole éxitos en sus actividades diarias.

El motivo de la presente es en respuesta a la solicitud verbal
realizada, se hace de su conocimiento la entrega de los resultados
comprendido del 26 de septiembre de 2019 al 30 de julio 2020, del Consejo
Municipal de Desarrollo (COMUDE) del Municipio de Quetzaltenango,
mediante un informe de trabagjo tfrasladado de la Coordinadora
conformado y aprobado en la asamblea general segun Acta No. 12-2019
Acuerdo (1) de fecha 26/09/2019, en el que el presente documento se
entrega de manera digital.

Sin otro particular me suscriba de su persona.
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INFORME DE TRABAJO DEL CONSEJO COORDINADOR DEL COMUDE
PRESENTACION:

Para nadie es un secreto que el municipio de Quetzaltenango, desde hace afios
esta muy desorganizado administrativamente. El municipio ha tenido un
crecimiento exagerado debido al aumento de la poblacién que reside
habitualmente en la localidad, mas los que externamente han venido a habitar aca
por diferentes razones y, por ultimo, el aumento desproporcionado de poblacién
que viene al municipio por un rato, uno o0 mas dias. Todo ello causa una presion
sobre los servicios basicos como son el transporte, la recoleccion de desechos, el
agua, aguas servidas, energia eléctrica, infraestructura vial y, sobre todo,
seguridad.

Sin embargo, la institucidn municipal ha sido rebasada por las crecientes
demandas, es decir no se ha fortalecido para enfrentar los retos del crecimiento.
Los planes de desarrollo existentes no han sido actualizados ya que han cumplido
el tiempo para el cual fueron implementados.

A ello se suman problemas politico-administrativos, ya que en los ultimos 10 afios
la institucion municipal fue copada por la corrupcion y la ineficacia administrativa,
afectando intereses y derechos personales y colectivos que no se respetan ni se
toman en cuenta, como lo manda la ley de Consejos de Desarrollo y el Cddigo
Municipal hacia los COCODES, COMUDES.

El desarrollo social ha sido minimizado por la realizacién de infraestructura: Siendo
la obra gris su prioridad, sin embargo, hay insuficiencia en su cumplimiento,
reflejado en la baja ejecucion de los recursos municipales y del sistema de
consejos de Desarrollo.

SALUD: En lo que compete al municipio, ha quedado en un segundo plano y
descuida la salud de los pobladores, lo cual se reflejé con la pandemia del Covid-
19, el que ha permanecido en alerta roja casi de manera permanente.

TRASPORTE: No existe una politica permanente para ejecutarla a corto, mediano
y largo plazo. El crecimiento del parque vehicular, ha hecho del municipio un
permanente congestionamiento en la mayoria de vias de comunicacién, incluso en
el area rural. Ese problema no se ha abordado en lo mas minimo.

Cada cuatro afos cambia la dindmica segun intereses del nuevo gobierno
municipal, debido al agotamiento de planes permanentes. Cada programa de
gobierno, se convierte en acciones a medias solo para cuatro afios.

ENERGIA ELECTRICA: Deuda millonaria con el INDE cobros del recibo tnico casi
2 al mes, sistema deficiente, con constantes apagones que perjudican no solo la
vida de los hogares, sino afecta tremendamente la actividad productiva del
municipio.



DRENAJES: Nunca se ejecutd el plan existente. Actualmente la problematica ha
aumentado de manera dramatica. Cualquier lluvia por leve que sea, provoca
inundaciones no solo en los lugares de costumbre sino también en otras partes de
la ciudad que no habian sido afectados.

MERCADOS: Hay deficiencia en ordenamiento, monitoreo constante, en la
infraestructura, higiene y administracién. En los Ultimos 15 afios no se ha
construido ni un mercado mas, haciendo que la llamada terminal y la Democracia,
estén totalmente colapsados. Relacionado a ello esta lo problematica del Rastro
Municipal, el cual ya no es apto para las necesidades del municipio.

AGUA: Al haberse agotado el tiempo de vida del plan maestro de Aguas y no
haberse actualizado para enfrentar la creciente demanda, se calcula que, en el
corto plazo, se volveran a enfrentar crisis de abastecimiento y calidad del vital
liquido.

DESARROLLO SOCIAL: En los dultimos afios, se ha caracterizado por la
orientacion asistencialista, de pequefios y superficiales proyectos. Hay poco
interés en la formacién y la capacitacién, para conocer la situacion de los
habitantes, mujeres, nifiez, juventud, adulto mayor y lo que manda el Cddigo
Municipal y la ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

JUSTIFICACION:

Haciendo un andlisis de nuestro contexto y del papel que como miembros deli
COMUDE venimos realizando. Nos propusimos a conformar el Consejo
Coordinador del COMUDE, como un ente impulsor, analitico y consejero, ante
proyectos que sean de beneficio para nuestras comunidades, haciéndolo saber a
la Asamblea General de nuestros propésitos.

Y, en ese sentido, que fuera la Asamblea General del COMUDE la indicada para
la integracion del Consejo Coordinador, con el Unico compromiso de trabajar por el
municipio de Quetzaltenango a traves de una hoja de ruta que orientara nuestro
trabajo.

Es asi como se le presenta a la Asamblea General y al presidente del COMUDE
Lic. Luis Fernando Grijalva Minera, alcalde del municipio de Quetzaltenango, en
ese momento. Aceptando por unanimidad y firmando el acta No. 12-2019; es asi
como queda aprobado el Consejo Coordinador del COMUDE.

Integrado por:

e Haroldo Sum Mazariegos, representando a la Comision Ciudadana
Permanente de Riesgos Drenajes e Inundaciones del Municipio de
Quetzaltenango.

¢+ Blanca Estela Mazariegos de Figueroa, representando al COCODE
Solidaridad, Zona 3.



Rubén Sac, representando al COCODE del Empleado Municipal, Zona 5.
Armando Pérez, representando al COCODE Zona 8.

Jorge Gomez, representando al COCODE “El Cenizal”, Zona 4.

Maria Alicia Morales Alvarez de Sipac, CALCO.

Héctor Poz, representando a la Unidn de trabajadores de Quetzaltenango,
uTQ.

Linda Alvarado, representando a la Comision Municipal de la Mujer.

Julia Sum Coyoy, representando a la Asociacion Mujer Tejedora del
Desarrollo, AMUTED.

Juan Antonio Monterroso, Representando el COCODE “La Democracia”
zona 8.

Eduardo Mérida, representando al COCODE “La Independencia”, zona 2.
Osbaldo Saquich, representando a la UTQ.

HOJA DE RUTA:

ACTIVIDADES FUTURAS:

1.

Darle seguimiento si se ha cumplido con lo dicho en las reuniones virtuales.

2. Darle seguimiento a la compra de camiones de drenajes.
3. Darle seguimiento a las comisiones que quedaron en espera.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

TRABAJO REALIZADO:
. 2019. Concretar lo que seria el Consejo Coordinador.
. Reuniones de trabajo.
. Se retoma el punto de proyectos del 2019 se acuerda en

entregarlo al nuevo Consejo Municipal ya que estos estan
aprobados para ser ejecutados en el 2020.

ANO 2020

e Enero.
. Primera reunion con el nuevo Consejo 2020-2024.
. Alcalde Juan Fernando Lépez y su Consejo Municipal, reunion

realizada 13-2-2020.

e Agenda.
. Comprobacion del Quérum.
. Presentacion de la agenda.

. Aprobacion de la agenda.



. Bienvenida por el Alcalde Municipal.

. Lectura del acta anterior.

. Presentacion del consejo Municipal y la Comision a su cargo.
Febrero

. Visita del presidente de la Republica Alejandro Giammattei Falla.

No acepta reunirse con el alcalde Juan Fernando Loépez, ante
esta situacion el Consejo Coordinador del COMUDE decide
buscarlo y entregarle de forma escrita la bienvenida, y el objetivo
de solicitarle su apoyo para Quetzaitenango.
Marzo
. Se da lo del COVID-19 por érdenes presidenciales se dispone lo
siguiente:
Cierre total del pais.
Se da el Toque de Queda.
Se aplica un protocolo.
Se prohiben las reuniones de toda indole.
Las reuniones programadas del COMUDE se suspenden temporalmente,
estancandose por lo tanto la participacion ciudadana también.
. Reunion precedida por el concejal David Garcia
. Mensualmente se suspenden, por lo tanto, la participacion
ciudadana se estanca.
Pasando cuatro meses, nos reunimos nuevamente en forma virtual Y A
SOLICITUD DEL CONSEJO COORDINADOR DEL COMUDE CON LAS
DIFERENTES COMISIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL, COMUDE Y
COORDINADORA.
Apoyados por el concejal David Garcia Camacho.

JUNIO 28 DEL 2020.
INICIO DE REUNIONES VIRTUALES.
TEMA: PROYECTOS EN GENERAL

Presentes: consejo coordinador del COMUDE, concejal David Garcia Camacho,
comisiones del consejo municipal, comisiones del COMUDE.

. Esta reuniéon es de suma importancia para darle seguimiento a
estos proyectos para que no se detenga el desarrollo del
municipio, proyectos registrados en el 2019, 5 proyectos que son
de interés.

. Conservaciones de calles de Xela 22% de avance supervisado
por el ingeniero Edgar Pastor, solicitamos a usted ver como estan
las calles descritas en el acta del 14 de noviembre de 2019.



Energia eléctrica: acta 16 del 2019

Conservacion de iluminacion publica, este ya estaba subido en el
portal de guate compras para las zonas 3, 5, 6, 7, 8 y 11, para
esto se cuenta con un presupuesto de siete millones novecientos
mil

Proyecto de electricidad de iluminacion publica, de las zonas 1, 3,
2, 6, 7y 8 contamos para esto 10 millones.

Proyecto de EMAX, acta 16-11.2019, construccion... agua
potable dos millones.

Se le solicita al concejal que a través de su persona se puedan
ejecutar, lo que estamos haciendo como consejo coordinador es
recordarle para ver que se ejecuten se da por enterado, pero
prefiere tener informacion certera y pedird mas informacion a las
dependencias mencionadas.

Pendiente de tratar el proyecto del centro de convergencia de
la mujer, para lo cual ya se cuenta con un terreno otorgado
por la administracion Luis Grijalva.

Se acuerda que las reuniones seran virtuales.

Se planifica tener reuniones con las Comisiones con el objetivo
de reactivarlas.

Crear un grupo en Whatsapp con cada comision.

Luego reunir o unificar a la Asamblea del COMUDE cuales son
las acciones mas urgentes de impulsar para fortalecer al
COMUDE.

Primera reunién virtual junio 2020

Al concejal David Garcia se le propone reunirnos con 6
comisiones siendo:

Transporte.

Salud.

Drenajes.

Abastos.

Infraestructura.

Mujer.

El puesto de salud de la colonia CERES esta ya en
GUATECOMPRAS, pero las empresas no ofertan, por eso esté
proyecto esta en actualizacion de costos, se encuentra en la DMP
el costo es de ochocientos mil quetzales, se haran con fondos
municipales.

El puesto de salud de San José Chiquilaja consta de dos clinicas,
una bateria de bafios, dos muros de contencién de 25x4 metros,
ya esta en fase de finalizacion. Aportes 20% de COCODES vy
80% de fondos municipales.



. Puesto de salud de Choqui Bajo, en este se detuvo la
construccién por compra de material no adecuado (block), el
primer nivel va con un 95% y el segundo por un 70 %, el costo es
de doscientos cuarenta mil quetzales.

. Puesto de salud en la aldea “Las Majadas” ejecutado con fondos
del CODEDE, con un costo de un millon de quetzales.
. Reuniéon con encargado de Abastos, José Rodas, Concejal

Municipal, David Garcia Camacho, de la Comision de Abastos.
Puntos a tratar:
Situacion actual de los mercados y mercados cantonales.
Se implementan por el COVID-19 en varias zonas de Quetzaltenango,
teniendo un control de parte de la Municipalidad.
Mercados municipales: la democracia se acordono el redondel del mercado
y se santizo.
Mercado Minerva: por la afluencia de personas vendedores y compradores
no se logré a un 100% el protocolo establecido para evitar contagios.
Centro comercial municipal y las flores: afluencia baja de compradores
Trigales: es un mercado grande que surte a muchos pobladores de las
colonias y condominios cercanos.
MERCADOS MUNICIPALES:
Se les informo que para 2019 se tenian 12 proyectos, para 2020, se estan
trabajando tres:
Se intento hacer s catastro, se detiene, ya que aqui en este mercado la
democracia, existen 17 sindicatos quienes interpusieron un memorial para
que no se lleve a cabo este catastro, por este motivo no se pudo continuar
Mercado las flores: tiene cambio de techo y caidas de agua. Mercado
Richter: esta con las mismas mejoras de cambio de techo y caidas de agua,
estos dos proyectos ya cuentan con Snip. El mercado Richter ya es
municipal y se cuenta con presupuesto.
Se contemplan poner camaras de seguridad. Segundo David Garcia, en los
mercados hay infinidad de proyectos que realizar, pero la situacion del
COVID-19 lo complico todo

JULIO 2020

Reunién con drenajes, reunion realizada con el Consejo Coordinador del
COMUDE, con David Garcia Camacho, unico punto de agenda.

DRENAJES, PROYECTOS EJECUTADOS Y OTROS POR EJECUTAR.

Inspeccion del rio seco y xequijel.

Este punto era desconocido por el concejal Camacho, sin embargo, nos dio
informacion sobre lo que se esta realizando en estos momentos y es la
siguiente: laguna que se forma en la entrada del Llano del Pinal, se lievo



magquinaria para dragar y ampliar su cobertura, para mejorar la infiltracion
del agua que alli se acumula, se estan buscando alternativas, por ejemplo,
la compra de terrenos de alrededor para que pueda tener desfogue el agua
que forma esta laguna.
El sector del Vaquero, es una ventana que conecta al Zanjon de la zona 10,
esto seria un trabajo de Drenajes, esto lo esta trabajando el Ingeniero
Rodolfo Cifuentes y el Ingeniero Galindo, por situaciones similares se
comprara camiones y equipo, se contratara personal, para darle
mantenimiento a los pozos de absorcion. Retomando nuestro punto
agendado, propone tener otra reunién con los ingenieros encargados del
drenaje, se le solicito que la limpieza se haga en tiempo seco, se le puso al
tanto que se tiene un compromiso adquirido con la Maxi despensa de la
Zona 2 ellos se comprometieron a construir 52 metros de muro para la zona
2, puente “los batanes”, se hizo un convenio legal con hilaturas.

Se acordd que en la proxima reuniéon contaremos con la presencia

del ingeniero Galindo, quien tiene conocimiento de este caso.
Se le planteo la situacién que en el cerro “El Baul” baja demasiada agua a
la colonia del empleado municipal y colonia molina, es importante tomar
medidas sobre esta situacion.
Con el COCODE de estos sectores detectaron la existencia de 8 a 10
pozos de absorcidén enviando solicitud para poder abrir estos pozos para
que absorban el agua y apoye a que no sea mas fuerte la correntadas que
caen sobre la zona 2.
Se toco el problema de la tercera, cuarta, quinta calle en cercanias del
Colegio Maria Auxiliadora y Mac donals, para ver que solucion se tiene de
este problema.
La ingeniera Carmen nos informo sobre el mantenimiento de diferentes
tragantes de diferentes zonas de la ciudad, se ha reunido con algunos
COCODES para tratar estos problemas que afectan a la poblacion y que
ella ve como una limitante los tiempos variables que se presentan, se han
realizado limpieza de rios y zanjones, plantea que los problemas de
Quetzaltenango son demasiados.
30 de Julio
TRANSPORTE
Asistieron, Pablo Gonzales de la PMTQ, Policia Municipal de Transito de
Quetzaltenango, Rodrigo Villatoro, concejal y presidente de la Comisién de
Transporte, David Garcia, concejal municipal, Pablo Huinac, Alcalde
Comunitario de Choqui Alto, Directora de COHESION SOCIAL.
Agenda:

= Bienvenida por Blanca de Figueroa.
» Objetivo: la importancia del transporte, para prestar un buen
servicio a la poblacion.



Se hace un resumen de la situacion del transporte urbano, toma la palabra
Rodrigo Villatoro diciendo que la situacién es compleja, existen 20 acuerdos
y no tienen buses, datos dispersos, base de datos incompletos unos tienen
acuerdos y otros no, los niumeros de placas incompletas, se cuenta con 43
empresas, 47 rutas, en el 2018 se hizo un primer censo, esta consciente
que la atencidn es prioridad para los usuarios, tienen previsto
capacitaciones a los pilotos con el tema de atencién al cliente, moderar la
musica extravagante regirse a las directrices presidenciales. Nos informa y
presenta al ingeniero de informatica con una propuesta relacionada al
trasporte para la ciudad de Quetzaltenango, la cual, no pudimos conocer
por fallas tecnolégicas. Asimismo, en el transporte urbano no tienen un
reglamento, sin este es complicado redisenar las paradas de buses, se esta
haciendo una reingenieria para ver las rutas y hacer propuestas de
paradas, cuando ya se tengan lo socializaran con nosotros luego al consejo
municipal, el consejo coordinador les pidié que es urgente un reglamento y
un catastro de regulacion respondiendo que el borrador pueda esta en
septiembre y entrar en enero de 2021, propone a la poblacion una amnistia
que ayude a solventar el problema de deuda a la municipalidad, ejemplo, la
ruta “Santa Fe” tiene solo dos buses y le adeudan a la Municipalidad cien
mil quetzales, ciento cinco taxis que le deben a la Municipalidad, es
importante contar con reglamento, las motos que reparten a domicilio buses
escolares extraurbanos y un reglamento de taxis, por el momento estan por
aprobar el reglamento post pandemia. Pablo Wuinac manifiesta que la ruta
del mirador esta afectada, presta un mal servicio y los pilotos y ayudantes
no se van a regir a las disposiciones que se implementaran, Armando Pérez
de la zona 8, Jorge Gémez de la zona 4 del Cenizal, Mario Pérez de
COALCO manifiestan no incrementar el valor del pasaje.

Haroldo Sum del Consejo Coordinador, pregunta al jefe de la Policia
Municipal de Transito, si se tiene un reglamento para el buen
funcionamiento de la Policia Municipal de Transito, respondiendo de la
siguiente manera: no cuentan con un reglamento no tiene manual de
funciones, encontré una dependencia de la Policia Municipal desordenada,
sugiriendo nosotros que este orden administrativo le corresponde al
concejal Luis Argueta por ser presidente de la Comision.

Consejo coordinador, manifiesta no contar con un reglamento actual,
pensamos que el que esta vigente es del afio 1989 es importante reformarlo
o actualizarlo, proponemos, darle mas cobertura a la mesa técnica con la
que se cuenta para escuchar opiniones y crear una politica completa

municipal, que quede como un instrumento permanente, sugerimos que se
tome en cuenta el plan de ordenamiento territorial, recomendando leer el
articulo 16 del mismo.



LOGROS:

Como consejo coordinador hemos realizado acciones de trabajo planificadas que
a pesar de la pandemia logramos reunirnos con cuatro comisiones municipales,
reunirnos para informar y ser informados.

Vemos como logro la fortaleza en nuestra participacion ciudadana, vemos al
COMUDE, como un espacio politico donde se puede incidir y negociar proyectos a
favor del municipio en su area rural y urbano.

Logramos concientizar al COMUDE de la importancia de contar con un consejo
coordinador, contamos con el aval de la comunidad representada en el COMUDE.

Se sentaron bases para que la nueva corporapién municipal tenga oportunidad de
realizarlas en el BENEFICIO DEL BIEN COMUN concluimos diciendo.

Tenemos claro que la legitimidad viene del pueblo.

Por ultimo queremos informar y dejar claro que como resultado de la reunién
VIRTUAL realizada el 30-07-2020, que por cierto fue la ultima que tuvimos; la cual
fue con la comision de transporte y vialidad del consejo municipal, y en donde
estuvieron presentes el concejal Rodrigo Villatoro, presidente de la comision,
David Garcia Camacho, concejal; presidente de la comision de fortalecimiento
municipal de Centralizacién y Participacién Ciudadana, Pablo Gonzales, de la
Policia Municipal de Transito, PMTQ, integrantes de la coordinadora del
COMUDE, integrantes de alcaldias comunitarias y la Directora de COHESION
SOCIAL MUNICIPAL, y en donde de acuerdo a la informacién proporcionada por
el presidente de la comisiéon de transporte y vialidad del consejo municipal
CONFIRMAMOS EL DESORDEN EXISTENTE EN EL MISMO, Y; LA
INSISTENCIA DEL MISMO EN REACTIVAR EL TRANSPORTE URBANO DEL
MUNICIPIO.

Estando este en alerta roja por el avance del COVID-19 decidimos como
organizacion comunitaria emitir un COMUNICADO el cual fue entregado al
honorable consejo municipal y a los medios de comunicacion el 04-08.2020 con el
fin de PRESERVAR EL DERECHO CONSTITUCIONAL DEL SER HUMANO
COMO LO ES EL DERECHO A LA VIDA.

Por esta accion realizada desde esa fecha 30-07-2020, suspendieron las
actividades programadas con la Coordinadora del COMUDE negando de esta
forma el derecho legal contemplado en la Ley Del Consejo De Desarrollo Urbano
Y Rural

ACTIVIDADES FUTURAS:



Darle seguimiento si se ha cumplido con lo dicho en las reuniones virtuales.
Darle seguimiento a la compra de camiones de drenajes.

Darle seguimiento a las comisiones que quedaron en espera.

Proponer acciones para mitigar los efectos econémicos, sociales y
culturales de la pandemia, especialmente en cuanto a nutricién y educaciéon
de los nifos.
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